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Com vigéncia a partir do dia 01 de junho, normativo/Resolucdo da ANAC n° 714
estabelece reportes mandatorios de eventos relacionados a seguranca operacional -
reforcando o compartilhamento de informagdes e ampliando cultura positiva na aviagao
civil, em 20.07.23

Conforme nota postada no dia 31 de maio, a ANAC divulgou que o Programa de Reportes Mandatorios
de Seguranca Operacional é o mais novo mecanismo de aprimoramento da cultura positiva de
seguranca operacional do arcabouco normativo da agéncia. A Resolugédo n°® 714, de 26/04/2023, que
marca a implantacdo do programa e estabelece as situacdes em que uma comunicacdo deve ser
enviada de forma obrigatéria, entrara em vigor em 1° de junho (exceto o artigo 5°, referente a aplicacéo
de providéncias administrativas no descumprimento da obrigacdo do reporte de ocorréncia no prazo
determinado, a vigorar no dia 1° de dezembro de 2024).

O novo Programa de Reportes Mandatorios integra todos os sistemas de reporte obrigatorios
existentes e funcionard como a principal ferramenta para que empresas aéreas, organizagbes de
manutencgdo, operadores aeroportuarios, organizagdes de projeto e fabricagdo, operadores e pilotos
comuniquem a ANAC eventos relacionados a segurancga operacional, que poderdo ser utilizados para
processos de gerenciamento de risco e de garantia da seguranga operacional da agéncia.

O objetivo é contribuir para a melhoria continua da cultura de seguranga operacional da aviacao,
reforcando a troca de informacdes entre regulados e autoridade de aviacdo civil em um contexto
preferencialmente ndo punitivo, para garantir a seguranca operacional do sistema de aviacao civil
brasileiro.

A medida se soma a um sistema de reportes de seguranga operacional mais robusto e integrado, que
inclui ainda dispositivos n&o punitivos previstos na Politica de Protecdo de Dados e Informacdes de
Seguranca Operacional da ANAC, implementada em marco, que firma diretrizes para a protecéo a fim
de estimular o compartilhamento de dados e informagdes de seguranga operacional entre industria e
autoridade de aviagéao civil.

As agdes andam juntas para o desenvolvimento de um ambiente de confianga entre a ANAC e os
integrantes do sistema de aviacgao civil, estimulando a transparéncia e a cultura de reportes voluntarios,
como por exemplo o Programa de Notificacdo de Desvios que esta em fase de implementacéo e que
tem o objetivo de criar um canal para comunicacdo de desvios cometidos por organizacdes e, desde
gue atendidos alguns critérios, ndo ensejara a aplicacdo de acdes punitivas por parte da Agéncia.

Com a criacdo desses dispositivos, a ANAC busca ampliar as ferramentas disponiveis para a
comunicacdo efetiva dentro do dia a dia operacional e aprimorar cada vez mais a seguranca
operacional.

A forma de envio dos reportes de seguranca operacional, tanto mandatérios quanto voluntarios, se
daré por meio do Portal Unico, que integra em uma Unica plataforma todos os reportes de seguranca
operacional para o Estado brasileiro, independente se o reporte for previsto por um normativo da
ANAC, do DECEA ou CENIPA.

Trata-se de uma acdo conjunta entre essas organizagfes para a implementacdo do Programa
Brasileiro para a Seguranca Operacional da Aviacao Civil (PSO-BR) e que sera implementado em
fases.

A partir da vigéncia da Resolugdo n° 714, o Portal Unico abrira a fungéo para envio de reportes
mandatorios e 0s sistemas atuais serdo descontinuados nos seguintes prazos, conforme o tipo de
regulado:

e 1° de agosto de 2023: para operadores aéreos regulados pelo RBAC n° 121, Aeroportos Classe IV
e Provedores de Servico de Navegacdo Aérea da CRCEA SP;

e 1° de dezembro de 2023: para aeroportos Classe Il e lll, e provedores de servico de aviacao civil
(PSAC) ou de navegacao aérea (PSNA) requeridos a implementar um Sistema de Gerenciamento
da Seguranca Operacional (SGSO); e,

e 1°de junho de 2024: para demais organizacoes e profissionais da aviagéo civil.
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Reportes Mandatérios de Seguranca Operacional - Portal anico:
https://santosdumont.anac.gov.br/menu/r/api/portal _unico notificacao/cadastro-tipo-reporte

Resolucdo n° 714, de 26/04/2023, publicada no Diério Oficial da Unido (DOU) de 28/04/2023 (se¢éo
1, pags. 88 a 93) — de aprovacao do Programa de Reportes Mandatérios de Seguranca Operacional
no ambito da ANAC e emendas os RBAC n° 01, 121, 135, 145e 175

Em vigor em: | - no dia 1° de dezembro de 2024, quanto ao art. 5°, e Il - no dia 1° de junho de 2023,
guanto aos demais dispositivos.
https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/resolucoes/2023/resolucao-7147?visao=tabela

https://www.anac.qgov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/resolucoes/2023/resolucao-714

A Resolucéo aprova o Programa de Reportes Mandatérios de Seguranca Operacional no ambito da
ANAC, como Mecanismo de Aprimoramento da Cultura Positiva de Seguranca Operacional previsto
na Politica de Protecdo de Dados e Informacbes de Seguranca Operacional, para coleta, registro,
tratamento, protecdo e monitoramento de dados e informagbes relativas aos perigos e riscos da
aviacao civil, com vistas & melhoria continua da seguranca operacional.

Para os fins desta Resolugéo, séo definigbes:
| - ocorréncia: todo evento de segurancga operacional (ESO)
Il - Evento de seguranga operacional (ESO): acidente, incidente grave, incidente, ocorréncia de solo,
ocorréncia anormal ou qualquer situacdo de risco que cause ou tenha o potencial de causar dano,
lesdo ou ameaca a viabilidade da operacdo aeroportuaria ou aérea.
lll - reporte de segurancga operacional: comunicacdo, ndo caracterizada como dendncia, de uma
ocorréncia;
IV — classificacdo de aeronave (para fins do programa de reporte):
e aeronave-avido do Grupo A: com qualquer das seguintes caracteristicas:
1. peso maximo de decolagem (PMD) superior a 5.700 kg;
2. certificado para uma configuracdo maxima de mais de 19 assentos para passageiros;
3. certificado para operagdo com uma tripulagdo minima de mais de um piloto; ou,
4. equipado com motor turbojato ou mais de um motor turboélice.
e aeronave-aviao do Grupo B: ndo incluida no Grupo A, e que nao seja planador, baldo, dirigivel ou
ultraleve.

As ocorréncias deverdo ser reportadas em até 48 horas, no caso de operadores brasileiros, e em até
72 horas, no caso de operadores estrangeiros, da sua constatacao, salvo previsdo diversa constante
do Anexo | da Resolugéo ou autorizagdo expressa da ANAC. O reporte devera ser encaminhado,
dentro do prazo estabelecido, ainda que n&o se disponha de todas as informacdes, e o reporte devendo
ser complementado assim que informacdes novas se tornarem disponiveis, no mesmo prazo previsto
contado a partir da disponibilizacdo da nova informacéao.

A comunicacdo das ocorréncias gozara dos beneficios da coleta, registro, tratamento, protecéo e
monitoramento de dados e informacgdes estabelecidos na Politica de Protecdo de Dados e Informacgdes
de Seguranca Operacional da ANAC. O Unico objetivo da comunicag&o de ocorréncias sera permitir a
identificacdo dos perigos e gerenciar os riscos decorrentes, ndo o de definir culpados.

Os reportes poderdo ser integralmente compartilhados com o CENIPA, com o DECEA e com a
ASOCEA (Assessoria de Seguranca Operacional do Controle do Espaco Aéreo), para fins de melhoria
da seguranca operacional da aviacao civil.

Os registros de ocorréncias oriundos de reportes mandatérios poderdo ser divulgados ao publico,
garantindo-se a confidencialidade da identificacdo dos autores das comunicacbes e dos tripulantes
envolvidos na ocorréncia.

O descumprimento da obrigacao de reportar a ocorréncia no prazo determinado ensejara a aplicacao
de providéncias administrativas, conforme previsto no Anexo Il da Resolugdo. Somente sera aplicada
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providéncia administrativa sancionatéria quando houver reincidéncia no descumprimento da obrigacao
de reportar, conforme prazos estabelecidos em Compéndio de Elementos de Fiscalizacdo, contados a
partir da data da ocorréncia ndo reportada anteriormente.

No Anexo |, a resolucéo lista os tipos de ocorréncias a serem reportadas conforme o agente reportador:
de operador de aeronave — avido de helicéptero (cf. Grupo, A ou B),

operador aeroportuario,

detentores de aprovacgédo de projeto e/ou de organizacao de producao,

responsavel pela manutencéo e/ou gerenciamento da aeronavegabilidade continuada,

operadores de planador e de baldo e dirigivel.

Sao de reporte mandatorio as ocorréncias relacionadas no Anexo | da Resolucao para operadores de
aeronaves Grupo s A e B e de operadores aeroportuarios:
1. ocorréncias de reporte mandatério por operador de aeronave Grupo A:

1.1 — Operag0Oes aéreas
1.1.1 - Preparagéo de voo:
1.1.1[1] - utilizacdo de dado incorreto ou de registro errado em equipamento usado na
navegacao ou no calculo de desempenho e que tenha ou possa ter colocado em
perigo a aeronave, 0S seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.
1.1.2 - Preparagéo de aeronave:
1.1.2[1] - tipo de combustivel errado ou combustivel contaminado.
1.1.2[2] - falta de tratamento antigelo/de-gelo, ou tratamento errado ou inadequado.
1.1.3- Decolagem e pouso:
1.1.3[1] - Excursao de pista de pouso/decolagem ou de pista de taxi.
1.1.3[2] - Incursao de pista de pouso/decolagem ou de pista de taxi.
1.1.3[3] - Incursé&o na &rea de Aproximagéao Final e Decolagem (FATO).
1.1.3[4] - Qualquer decolagem abortada.
1.1.3[5] - Incapacidade de obtencéo de desempenho requerido, ou esperado, durante uma (i)
decolagem, (ii) arremetida ou (iii) pouso.
1.1.3[6] - Decolagem, aproximacdo ou pouso efetivo, ou tentativa, com parametro de
configuracao incorreto.
1.1.3[7] - colisdo (strike) com solo de cauda, pa de hélice, ponta de asa ou nacele durante
decolagem e pouso.
1.1.3[8] - continuacdo de aproximagdo sem atendimento de critério de Aproximacédo
Estabilizada definido pelo operador.
1.1.3[9] - continuagéo de aproximacao IFR abaixo de “Minimo” publicado com referéncia visual
inadequada
1.1.3[10] - pouso de precaucado ou pouso forcado
1.1.3[11] - pouso curto ou pouso longo
1.1.3[12] - pouso no qual a limitagdo de toque do fabricante, expressa como razdo de descida
ou como valor de carga “G”, foi excedida (pouso “duro”).
1.1.4 — Qualquer fase de voo:
1.1.4[1] - perda de controle.
1.1.4[2] - atitude indesejada excedendo atitude de arfagem normal, angulo de inclinagdo ou
velocidade de impr6pria para a condicao.
1.1.4[3] - falha de manter altitude designada.
1.1.4[4] - ativagdo de qualquer protecdo de envelope de voo, incluindo alertas de estol - stick
shaker, stick pusher e protecédo de v6o automatica.
1.1.4[5] - desvio ndo-intencional de rota planejada ou designada de (i) 10 MN ou (ii) 2 vezes o
nivel de desempenho de navegacéao requerido, o que for menor.
1.1.4[6] - superacdo de limite, inferior ou superior, constante do manual de v6o da aeronave.
1.1.4[7] - operacdo com altimetro incorretamente ajustado.
1.1.4[8] - ocorréncia relacionada com jato/corrente do motor-reator — jet blast — ou com
perturbacéo de hélice que tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, seus
ocupantes ou qualquer outra pessoa.
1.1.4[9] - desligamento de motor em vdo:
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- quando ocorreu um dano no motor ou a estrutura da aeronave causado por uma
fonte externa.
- devido a ingestdo de gelo ou de um objeto estranho.
1.1.4[10] - desligamento de mais de um motor em v6o
1.1.4[11] - interpretagdo erronea pela tripulacdo, de modo automético ou de qualquer outra
informacé&o recebida, que tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0s
seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.
1.1.4[12] - alarme falso (espurio) de fogo durante o voo.

1.1.5 — outros tipos de ocorréncias:

1.1.5[1] - perda de consciéncia situacional, incluindo a situacdo de sistema, modo e ambiente,
desorientacdo espacial e horizonte temporal.

1.1.5[2] - qualquer ocorréncia em que o desempenho humano tenha diretamente contribuido ou
possa ter contribuido para um acidente ou incidente grave.

1.1.5[3] - transporte ou tentativa de transporte de artigo perigoso em item de carga, mala postal,
bagagem ou junto ao corpo de passageiro ou tripulante, em desacordo com as normas
aplicaveis, incluindo a classificacdo, a marcacao, a etiquetagem, a embalagem e o
manuseio incorreto de artigo perigoso, ou ainda a descoberta de artigo perigoso ndo
declarado ou erroneamente declarado, no prazo especificado pela secdo 175.395 do
RBAC n° 175.

1.1.5[4] - qualquer ocorréncia em que um artigo perigoso tenha sido transportado, mas nao
tenha sido carregado, segregado, separado ou afixado de acordo com a
regulamentacdo em vigor, ou tenha sido transportado sem que tenha sido provida a
informacg&o ao piloto em comando, quando a regulamentag&o assim o exigir, no prazo
especificado pela se¢do 175.395 do RBAC n° 175.

1.1.5[5] - liberagdo nao-intencional de carga ou de outro equipamento transportado

externamente.

1.1.5[6] - auséncia de notificagdo de uma mudanca significativa na condi¢do de operacdo do
aerédromo e que tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0S Seus
ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.2 — Ocorréncias técnicas
1.2.1 — Estruturas e sistemas:

1.2.1[1] - perda de qualquer parte da estrutura da aeronave em voo.
1.2.1]2] - falha, mau funcionamento ou defeito na estrutura da aeronave que requeira “grande
[maior] reparo”
1.2.1[3] - trinca, deformag&o permanente ou corrosdo da estrutura da aeronave, se maior que
0 aceitavel pela fabricante ou pela ANAC.
1.2.1[4] - rachadura, deformacdo permanente ou corrosdo da estrutura de peca estrutural que
ndo seja coberta por Instrucéo aprovada da fabricante.
1.2.1[5] - perda de um sistema.
1.2.1][6] - falha, mau funcionamento ou defeito em um componente do sistema de freio que
resulte em perda de forga atuante quando a aeronave estiver em movimento no solo.
1.2.1[7] - perda de redundancia de um sistema.
1.2.1[8] — vazamento de qualquer fluido que tenha resultado em perigo de incéndio ou
possibilidade de contaminacéo de estrutura, sistema ou equipamento da aeronave,
ou que tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0S seus ocupantes ou
qualquer outra pessoa.
1.2.1[9] - falha, mau funcionamento ou defeito do sistema de combustivel ou de um sistema de
aljamento de combustivel que afete o fornecimento, a distribuicdo ou o fluxo de
combustivel ou que cause vazamento perigoso durante o voo.
1.2.1[10] - falha, mau funcionamento ou defeito de qualquer sistema de indicacdo, quando tal
fato resultar em indicacao errada a tripulagéo.
1.2.1[11] - falha, mau funcionamento ou defeito em componente ou sistema da aeronave que
resulte em tomada de acdo de emergéncia durante o voo (exceto a acdo de desligar
um motor).
1.2.1[12] - mau funcionamento de comando de v6o, nomeadamente comandos de v6o
assimeétricos ou emperrados/bloqueados (por ex.: dispositivo de sustentacao - flaps
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e slats auxiliares -, de arrasto — spoilers -, de controle de atitude - ailerons,
estabilizadores horizontais, profundores, leme direcional).
1.2.1[13] - uma extensdo ou retracdo do trem de pouso, ou abertura ou fechamento, nado
comandado de sua porta, durante o véo.
1.2.2 - Propulséo (incluindo motores, hélices e sistemas de rotor) e unidades auxiliares de produgéo
de energia (APU):
1.2.2[1] - avaria ou mau funcionamento significativo de qualguer peca ou comando de uma
hélice (rotor — em helicptero) ou grupo motopropulsor.
1.2.2[2] - dano ou avaria do rotor principal/de cauda ou da transmissdo e/ou de sistema
equivalente (rotor — em helicoptero).
1.2.2[3] - extin¢do, corte de qualquer motor ou de APU, quando necessario para o véo - por
exemplo, em ETOPS (Extended Twin-engine Operations), sob MEL (Minimum
Equipment List).
1.2.2[4] - desligamento de um motor em véo devido a um apagamento (flameout).
1.2.2[5] - Superagdo de limite durante funcionamento do motor, incluindo overspeed ou
incapacidade de controlar a velocidade de qualquer componente rotativo de grande
velocidade (por exemplo: APU, motor de partida pneumatico, ACM, motor de turbina
a ar, hélice ou rotor).
1.2.2[6] - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de embandeiramento de hélice
ou na capacidade do sistema de controle de sobre velocidade (disparo) durante o vbo.
1.2.2[7] - avaria ou mau funcionamento de qualquer peca de um motor, grupo motopropulsor,
APU ou transmisséo e que resulte em uma ou mais das seguintes situacoes:
- impossibilidade de acionamento do sistema de reversao de empuxo;
- impossibilidade de controlar a poténcia, 0 empuxo ou a rotagao; e,
- falha ndo-contida de componente/fragmento.
1.2.2[8] - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de exaustdo de gases de um
motor que cause dano durante o véo (i) ao motor, (ii) a alguma estrutura adjacente,
(iif) a um equipamento ou (iv) componente.
1.2.2[9] - remogao ndo prevista de motor causada por dificuldade mecanica conhecida ou
suspeita ou por mau funcionamento.
1.2.3. Outros tipos de ocorréncias:
1.2.3[1] - qualquer outra falha, mau funcionamento ou defeito em uma aeronave que ocorra ou
seja detectada a qualquer momento, se, na opinido do operador, essa falha, mau
funcionamento ou defeito afetou ou podera afetar a seguranca da operacdo da
aeronave.

1.3 - Interacao com os servicos de navegacao aérea (ANS) e de gerenciamento de trafego aéreo (ATM)
1.3.1 - Autorizagéo ATC (controle do trafego aéreo) sem condicao de seguranca.

1.3.2 - Perda de comunicacgéo prolongada com o ATS (servigo de trafego aéreo) ou com a unidade de
gerenciamento do trafego aéreo.

1.3.3 - Instrucdes contraditorias de diferentes unidades ATS conduzindo potencialmente a perda de
separacgao.

1.3.4 - Interpretagdo errada de comunicacado radio e que tenha ou possa ter colocado em perigo a
aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.3.5 - Desvio intencional de instrucdo ATC que tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave,
0S seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.3.6 - Nao observancia de distancia minima de separacao.

1.3.7 - Desvio nao intencional da aeronave em relacao a rota planejada ou determinada pelo controle
de trafego aéreo (ATC).

1.3.8 - Ocorréncia de Level Bust (violagdo de altitude) que aconteceu em situa¢do ou circunstancia
gue possa constituir risco para a seguranca do voo.

1.3.9 - Violagéo do espaco aéreo, incluindo ingresso ndo autorizado em um espago aéreo.

1.3.10 - Ocorréncia relacionada com a similaridade de indicativos de chamada.

1.3.11 - Interferéncia em frequéncia (SMA) ou no sinal de sistema de navegacao.

1.3.12 - Observacdao de avifauna, baldo de ar quente, emisséo de raio laser e aeronave remotamente
pilotada, parapente/paraglide/asa delta, em situagdo ou circunstancia que possa constituir risco para
a seguranca da navegacao aérea.

1.4 — Emergéncias e outras situagdes criticas
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1.4.1 - Qualquer ocorréncia que conduza a uma declaragédo de emergéncia (chamado “MAYDAY” ou
“PAN-PAN”).

1.4.2 - Qualgquer combustao, fusdo, fumaca, vapor, formacao de centelha, sobreaquecimento, incéndio
ou exploséo.

1.4.3 - Fogo em vo e se o sistema de alarme de fogo relacionado funcionou adequadamente.

1.4.4 - Fogo em voo néo protegido por um sistema de alarme de fogo relacionado.

1.4.5 - Ar contaminado na cabine de comando ou de passageiros, que tenha ou possa ter colocado
em perigo a aeronave, 0S seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.4.6 - Falha, mau funcionamento ou defeito em um componente da aeronave que cause acumulo ou
circulacédo de fumacga, vapor ou gas toxico ou nocivo no compartimento da cabine de comando ou de
passageiros durante o voo.

1.4.7 - Qualquer situacdo que implique na incapacidade da tripulacdo de v6o ou de cabine de aplicar
o procedimento ndo normal ou de emergéncia correto para lidar com uma emergéncia.

1.4.8 - Utilizacdo de qualquer equipamento de emergéncia ou procedimento ndo normal que afete o
desempenho durante o vO0 ou nNo pouso.

1.4.9 - Avaria de qualquer sistema ou equipamento de emergéncia ou de salvamento que tenha ou
possa ter colocado em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.4.10 - Falha, mau funcionamento ou defeito em sistema de evacuacdo de emergéncia ou
componente, incluindo cada porta de saida, sistema de iluminacdo para evacuagdo encontrado
defeituoso ou que falhar em cumprir sua funcdo pretendida durante uma emergéncia ou durante
treinamento, teste, manutengdo, demonstragdo ou abertura inadvertida.

1.4.11- Presséo de cabine incontrolavel.

1.4.12 - Nivel perigosamente baixo de combustivel ou quantidade de combustivel no destino inferior a
guantidade final de combustivel requerida.

1.4.13 - Qualquer utilizagdo do sistema fixo de oxigénio da cabine de comando associada ao risco
concreto de mudanca nas condigbes do ambiente na cabine.

1.4.14 - Incapacitacdo de qualquer membro da tripulagéo de véo ou de cabine que resulte na reducéo
da quantidade certificada de tripulantes.

1.4.15 - Fadiga de membro da tripulagdo com impacto ou potencial impacto na sua capacidade de
desempenhar func¢éo de véo de modo seguro.

1.5 — Ambiente externo e meteorologia

1.5.1 - Colisdo ou gquase colisdo, no solo ou em vdo, com outra aeronave, com o solo ou com um
obstéculo, incluindo quase colisdo de vdo controlado contra o terreno (quase CFIT).

1.5.2 — Ativagdo ACAS-RA (Airborne Collision Avoidance System — Resolution Advisory, ou aviso de
resolucdo do sistema anticolisédo de bordo).

1.5.3 - Ativacédo de sistema anticolisdo com o solo, em situacao real, registrada como “warning” (Alerta),
como, por exemplo, um aviso GPWS (sistema de alerta de aproximag&o com o solo) / TAWS (sistema
de percepgéo e aviso do terreno).

1.5.4 - Colisdo com fauna.

1.5.5 - Dano causado por objeto estranho/fragmento (FOD).

1.5.6 - Evento n&o previsto relacionado a ma condi¢do do pavimento da pista.

1.5.7 - Evento de esteira de turbuléncia.

1.5. - Interferéncia na aeronave com arma de fogo, dispositivo pirotécnico, pipa, laser, iluminacao a
laser, luz de alta poténcia, aeronave remotamente pilotada, aeromodelo ou meio semelhante.

1.5.9 - Queda de raio que tenha resultado em dano a aeronave ou perda ou mau funcionamento de
gualquer sistema da aeronave.

1.5.10 - Evento com granizo que tenha resultado em dano a aeronave ou perda ou mau funcionamento
de qualquer sistema da aeronave.

1.5.11 - Encontro com turbuléncia forte ou qualquer evento que resulte em ferimento a ocupante ou
relativamente ao qual se considere necessaria uma inspecao da aeronave.

1.5.12 - Encontro com "tesoura de vento" ou tempestade que tenha ou que possa ter colocado em
perigo a aeronave, 0S seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.5.13 - Evento de formacdo de gelo que resulte em dificuldade de controle da aeronave, dano a
aeronave ou perda ou mau funcionamento de qualquer sistema da aeronave.

1.5.14 - Encontros com cinzas vulcanicas.

1.6 — Assisténcia a aeronave no solo
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1.6.1 - Abastecimento de combustivel ou de outro fluido essencial contaminado ou do tipo incorreto
(incluindo oxigénio, nitrogénio, 6leo e 4gua potavel).

1.6.2 - Incurséo na pista de pouso e decolagem ou na pista de taxi.

1.6.3 - Excurséo de pista de pouso e decolagem ou da pista de taxi.

1.6.4 - Contaminagdo significativa da estrutura, de sistema ou de equipamento da aeronave resultante
do transporte de bagagem, carga ou correio.

1.6.5 - Interferéncia de veiculo, equipamento ou pessoa em manobra de pushback, power-back,
taxiamento ou parqueamento.

1.6.6 - Assisténcia ou carregamento/embarque incorreto de passageiro, bagagem, correio ou carga,
gue possa ter um efeito significativo ha massa e/ou equilibrio da aeronave (incluindo erro grave no
célculo do manifesto de carga).

1.6.7 - Retirada de equipamento de apoio ao embarque que coloque em perigo 0s ocupantes da
aeronave.

1.6.8 - Arrumacéao ou protecédo incorreta da bagagem, correio ou carga que possa, por qualquer razao,
representar um perigo para a aeronave, 0 seu equipamento ou ocupantes, ou impedir a evacuacéo de
emergéncia.

1.6.9 - Nao conformidade de procedimento em matéria de assisténcia em solo e manutencdo de
aeronave, especialmente os aplicaveis ao reabastecimento ou carregamento, incluindo a instalacao ou
remocao incorreta de equipamento.

1.6.10 - Derramamento durante o abastecimento, que tenha ultrapassado 1 m2 de area ou que tenha
produzido interdigdo da posigéao.

1.6.11 - Carregamento de quantidade incorreta de combustivel, com possibilidade de ter um impacto
significativo na autonomia, desempenho, equilibrio ou resisténcia estrutural da aeronave.

1.6.12 - Avaria, mau funcionamento ou defeito de equipamento no solo utilizado para a assisténcia no
solo, que resulte em dano ou dano potencial a aeronave, por exemplo, garfo de reboque ou GPU
(grupo gerador).

1.6.13 - Auséncia de tratamento antigelo/de degelo, ou tratamento errado ou inadequado.

1.6.14 - Dano causado a aeronave por equipamento ou veiculo de assisténcia no solo, incluindo dano
nao declarado anteriormente.

1.6.15 - Qualquer ocorréncia em que o desempenho humano tenha contribuido diretamente ou possa
ter contribuido para um acidente ou incidente grave.

2. ocorréncias de reporte mandatoério por operador de aeronave Grupo B, nado incluida no Grupo A, e
gue ndo seja planador, baldo, dirigivel ou ultraleve:

2.1 — Operacgdes aéreas

2.1.1 — excursao de pista.

2.1.2 — incursao de pista.

2.1.3 - incapacidade ou impossibilidade de obter o nivel de desempenho esperado da aeronave em
condi¢cbes normais durante a decolagem, a subida ou o pouso.

2.1.4 — pouso fora da area de aterrissagem planejada.

2.1.5 — perda de controle n&o-intencional

2.1.6 - qualquer voo efetuado de forma inadvertida com uma aeronave nao-aeronavegavel ou cuja
preparacédo incompleta tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0S seus ocupantes ou
qualquer outra pessoa

2.1.7 - entrada ndo-intencional em condi¢cdo IMC com uma aeronave nao-certificada para IFR ou piloto
ndo qualificado para véo IFR, que tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0S Seus
ocupantes ou qualquer outra pessoa.

2.1.8 - liberagdo néo-intencional de carga.

2.2 - Ocorréncias técnicas

2.2.1 - perda de qualquer parte da estrutura da aeronave ou instalacdo em voo.

2.2.2 - falha, mau funcionamento ou defeito em estrutura da aeronave que requeira grande (“major”)
reparo.

2.2.3 - trinca, deformacéo permanente ou corrosao da estrutura da aeronave, se maior que 0 maximo
aceitavel pelo fabricante ou pela ANAC.

2.2.4 - rachadura, deformacgéo permanente ou corrosao de peca estrutural que ndo seja coberta por
instrucdo aprovada do fabricante.

2.2.5 - avaria de um motor, rotor, hélice, sistema de combustivel ou outro sistema essencial.
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2.2.6 - avaria ou deterioracdo substancial da estrutura da aeronave.

2.2.7 - falha, mau funcionamento ou defeito em componente do sistema de freios que resulte em perda
da forca atuante de frenagem quando a aeronave estiver em movimento no solo.

2.2.8 - vazamento de fluido e que tenha resultado em perigo de incéndio ou na possibilidade de
contaminacgédo perigosa da estrutura, de sistema ou equipamento da aeronave, ou colocado em risco
0S seus ocupantes.

2.2.9 - falha, mau funcionamento ou defeito do sistema de combustivel ou de um sistema de alijamento
de combustivel que afete o fornecimento, a distribuicdo ou fluxo do combustivel ou que cause
vazamento perigoso durante o v0o.

2.2.10 - falha, mau funcionamento ou defeito em componente ou sistema da aeronave que resulte em
tomada de acdo de emergéncia durante o voo (exceto a acao de desligar um motor).

2.2.11 - controle de vbo que ndo funciona corretamente ou esteja desconectado.

2.2.12 - extensdo ou retracdo do trem de pouso, ou abertura ou fechamento, ndo comandado de sua
porta, durante o véo.

2.2.13 - vibracado intensa anormal (por exemplo: vibracdo ao nivel do aileron ou do profundor, ou da
hélice).

2.2.14 - desligamento de um motor em vdo devido a um apagamento (flameout).

2.2.15 - desligamento de motor em v6o quando ocorrer um dano ao motor ou a estrutura, causado por
uma fonte externa.

2.2.16 - desligamento de motor em vdo devido a ingestdo de gelo ou de um objeto estranho.

2.2.17 - desligamento de mais de um motor em véo.

2.2.18 - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de embandeiramento de hélice ou na
capacidade do sistema de controle de sobrevelocidade (disparo) durante o voo.

2.2.19 - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de exaustao de gases de um motor que
cause dano durante o véo ao motor, a alguma estrutura adjacente, a um equipamento ou componente.
2.2.20 - remocao néo prevista de motor causada por dificuldade mecanica conhecida ou suspeita ou
por mau funcionamento.

2.2.21 - outros tipos de ocorréncias: o operador deve relatar qualquer outra falha, mau funcionamento
ou defeito em uma aeronave gque ocorra ou seja detectada a qualquer momento, se, em sua opiniéo,
essa falha, mau funcionamento ou defeito afetou ou poderd afetar a seguranca da operacdo da
aeronave.

2.3 - Interacdo com os servigos de navegacao aérea (ANS) e o gerenciamento de trafego aéreo (ATM)
2.3.1- interacdo com servico de navegacao aérea (por exemplo: prestacdo incorreta de servico,
comunicacgdes contraditérias ou desvio em relagdo a um procedimento autorizado), que tenha ou possa
ter colocado em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

2.3.2 - violacao do espaco aéreo.

2.4 - Emergéncias e outras situacdes criticas

2.4.1 - ocorréncia que leve a uma comunicacao de emergéncia.

2.4.2 - fogo em vbo e se o sistema de alarme de fogo relacionado funcionou adequadamente.

2.4.3 - fogo em vbo nao protegido por um sistema de alarme de fogo relacionado.

2.4.4 - alarme falso (espurio) de fogo durante o voo.

2.4.5 - incéndio, explosao ou falha, mau funcionamento ou defeito em um componente da aeronave
gue cause acumulo ou circulagéo de fumaga, vapor ou gas toxico ou nocivo na aeronave.

2.4.6 - falha, mau funcionamento ou defeito em sistema de evacuacao de emergéncia ou componente,
incluindo cada porta de saida, sistema de iluminagcéo para evacuacao encontrado defeituoso ou que
falhar em cumprir sua funcdo pretendida durante uma emergéncia ou durante treinamento, teste,
manutencdo, demonstragédo ou abertura inadvertida.

2.4.7 - transporte ou tentativa de transporte de artigo perigoso em item de carga, mala postal, bagagem
ou junto ao corpo de passageiro ou tripulante, em desacordo com as normas aplicaveis, incluindo a
classificacdo, a marcacéo, a etiquetagem, a embalagem e 0 manuseio incorreto de artigo perigoso, ou
ainda a descoberta de artigo perigoso ndo declarado ou erroneamente declarado, no prazo
especificado pela secédo 175.395 do RBAC n° 175.

2.4.8 - qualquer ocorréncia em que um artigo perigoso tenha sido transportado, mas néo tenha sido
carregado, segregado, separado ou afixado de acordo com a regulamentacdo em vigor, ou tenha sido
transportado sem que tenha sido provida a informacdo ao piloto em comando, quando a
regulamentacdo assim o exigir, no prazo especificado pela se¢do 175.395 do RBAC n° 175.

2.4.9 - incapacidade do piloto que leve a falta de aptiddo para desempenhar fungao.
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2.5 - Ambiente externo e meteorologia

2.5.1 - colisao no solo ou em vbo, com outra aeronave, o solo ou um obstaculo.

2.5.2 - quase colisao, no solo ou em véo, com outra aeronave, o solo ou um obstaculo, que exija uma
manobra de emergéncia para evitar coliséo.

2.5.3 - colisdo com fauna e que tenha resultado em dano a aeronave ou na perda ou mau
funcionamento de qualquer servigco essencial.

2.5.4 - interferéncia com a aeronave por arma de fogo, dispositivo pirotécnico, pipa, laser, iluminacdo
a laser, luz de alta poténcia, aeronave remotamente pilotada, aeromodelo ou meio semelhante.

2.5.5 - queda de raio que resulte em dano ou perda de funcdo da aeronave.

2.5.6 - encontro com turbuléncia grave e que tenha provocado ferimento em algum ocupante da
aeronave ou relativamente ao qual se considere necessario um “controle de turbuléncia” da aeronave
apos o voo.

2.5.7 - formacéo de gelo, incluindo no carburador, e que tenha ou possa ter colocado em perigo a
aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

2.6 - Ocorréncias especificas durante a assisténcia no solo
2.6.1 - abastecimento de combustivel ou de outro fluido essencial contaminado ou do tipo incorreto
(incluindo oxigénio, nitrogénio, 6leo e agua potavel).

Aplicavel a operadores de aeronave Grupos A e B — e detentor de certificado sob o RBAC n° 119
operando sob o0 RBAC n° 121 ou 135, que é também detentor de certificado de tipo de aeronave
(inclusive certificado suplementar de tipo) ou de atestado de produto aeronautico aprovado nao precisa
enviar os reportes requeridos no item 1 deste Anexo, caso tenha enviado 0s reportes previstos pela
secdo 21.3 do RBAC n° 21
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Resolugdo ANAC n° 714, de 26/04/2023, publicada no DOU de 28/04/2023
- aprovacdo do Programa de Reportes Mandatérios de Seguranca Operacional no ambito da ANAC

1.ocorréncias de reporte mandatério por operador de aeronave Grupo A

2.ocorréncias de reporte mandatério por operador de aeronave Grupo B,
néo incluida no Grupo A, e que néo seja planador, baldo, dirigivel ou
ultraleve

1.1 — Operagoes aéreas

2.1 — Operagoes aéreas

1.1.1 - Preparag&o de vbo:

2.1.1 - Preparacéo de voo:

1.1.1[1] - utilizag&o de dado incorreto ou de registro errado em equipamento
usado na navegacdo ou no célculo de desempenho e que tenha ou possa
ter colocado em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra
pessoa.

1.1.2 - Preparacéo de aeronave:

2.1.2 - Preparacéo de aeronave:

1.1.2[1] - tipo de combustivel errado ou combustivel contaminado.
1.1.2[2] - falta de tratamento antigelo/de-gelo, ou tratamento errado ou
inadequado.

1.1.3- Decolagem e pouso:

2.1.3- Decolagem e pouso:

1.1.3[1] - Excurs&o de pista de pouso/decolagem ou de pista de tax.
1.1.3[2] - Incursé@o de pista de pouso/decolagem ou de pista de taxi.
1.1.3[3] - Incursé&o na area de Aproximacao Final e e Decolagem (FATO).
1.1.3[4] - Qualquer decolagem abortada.

1.1.3[5] - Incapacidade de obtencdo de desempenho requerido, ou
esperado, durante uma (i) decolagem, (ii) arremetida ou (iii) pouso.

1.1.3[6] - Decolagem, aproximacgédo ou pouso efetivo, ou tentativa, com
parametro de configuracéo incorreto.

1.1.3[7] - colis&o (strike) com solo de cauda, pa de hélice, ponta de asa ou
nacele durante decolagem e pouso.

1.1.3[8] - continuacdo de aproximagdo sem atendimento de critério de
Aproximacao Estabilizada definido pelo operador.

1.1.3[9] - continuagdo de aproximacgédo IFR abaixo de “Minimo” publicado
com referéncia visual inadequada

1.1.3[10] - pouso de precaugéo ou pouso forcado

1.1.3[11] - pouso curto ou pouso longo

1.1.3[12] - pouso no qual a limitagdo de toque do fabricante, expressa como
razio de descida ou como valor de carga “G”, foi excedida (pouso “duro”).

2.1.3[1] - excursdo de pista
2.1.3[2] - incurso de pista

2.1.3[3] - incapacidade ou impossibilidade de obter o nivel de desempenho
esperado da aeronave em condigdes normais durante a decolagem, a
subida ou o pouso

2.1.3[4] - pouso fora da area de aterrissagem planejada

1.1.4 — Qualquer fase de vo:

2.1.4 — Qualquer fase de vdo:

1.1.4[1] - perda de controle.

1.1.4[2] - atitude indesejada excedendo atitude de arfagem normal, angulo
de inclinag&o ou velocidade de imprépria para a condicéo.

1.1.4[3] - falha de manter altitude designada.

1.1.4[4] - ativacdo de qualquer protecdo de envelope de voo, incluindo
alertas de estol - stick shaker, stick pusher e protecdo de voo automatica.
1.1.4[5] - desvio néo-intencional de rota planejada ou designada de (i) 10
MN ou (ii) 2 vezes o nivel de desempenho de navegacéo requerido, o que for|
menor.

1.1.4[6] - superag&o de limite, inferior ou superior, constante do manual de
vOo da aeronave.

1.1.4[7] - operagdo com altimetro incorretamente ajustado.

1.1.4[8] - ocorréncia relacionada com jato/corrente do motor-reator — jet blast
— ou com perturbacdo de hélice que tenha ou possa ter colocado em perigo
a aeronave, seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.1.4[9] - desligamento de motor em voo:

- quando ocorreu um dano no motor ou a estrutura da aeronave causado por
uma fonte externa.

- devido & ingestéo de gelo ou de um objeto estranho.

1.1.4[10] - desligamento de mais de um motor em v6o

1.1.4[11] - interpretacdo errdnea pela tripulacdo, de modo automatico ou de
qualquer outra informacéo recebida, que tenha ou possa ter colocado em
perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.1.4[12] - alarme falso (espurio) de fogo durante o vdo.

2.1.4[1] - perda de controle néo-intencional

2.1.4[2]- qualquer voo efetuado de forma inadvertida com uma aeronave nédo
aeronavegavel ou cuja preparacéo incompleta tenha ou possa ter colocado
em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa

2.1.4[3] - entrada néo-intencional em condi¢do IMC com uma aeronave néo-
certificada para IFR ou piloto ndo qualificado para voo IFR, que tenha ou
possa ter colocado em perigo a aeronave, 0S seus ocupantes ou qualquer|
outra pessoa.

1.1.5 — outros tipos de ocorréncias:

2.1.5 — outros tipos de ocorréncias:

1.1.5[1] - perda de consciéncia situacional, incluindo a situacéo de sistema,
modo e ambiente, desorientacdo espacial e horizonte temporal.

1.1.5[2] - qualquer ocorréncia em que o desempenho humano tenha
diretamente contribuido ou possa ter contribuido para um acidente ou
incidente grave.

1.1.5[3] - transporte ou tentativa de transporte de artigo perigoso em item de
carga, mala postal, bagagem ou junto ao corpo de passageiro ou tripulante,
em desacordo com as normas aplicaveis, incluindo a classificagdo, a
marcacdo, a etiquetagem, a embalagem e o manuseio incorreto de artigo
perigoso, ou ainda a descoberta de artigo perigoso ndo declarado ou
erroneamente declarado, no prazo especificado pela se¢do 175.395 do
RBAC n°175.

1.1.5[4] - qualquer ocorréncia em que um artigo perigoso tenha sido
transportado, mas ndo tenha sido carregado, segregado, separado ou
afixado de acordo com a regulamentacdo em vigor, ou tenha sido
transportado sem que tenha sido provida a informacdo ao piloto em
comando, quando a regulamentacéo assim o exigir, no prazo especificado
pela secdo 175.395 do RBAC n°175.

1.1.5[5] - liberagdo n&o-intencional de carga ou de outro equipamento
transportado externamente.

1.1.5[6] - auséncia de notificagdo de uma mudanga significativa na condigdo
de operacéo do aer6dromo e que tenha ou possa ter colocado em perigo a

aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

2.1.5[1] - liberag&o nao-intencional de carga.
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1.ocorréncias de reporte mandatdrio por operador de aeronave Grupo A

2.ocorréncias de reporte mandatério por operador de aeronave Grupo B,
né&o incluida no Grupo A, e que néo seja planador, baldo, dirigivel ou
ultraleve

1.1.5 — outros tipos de ocorréncias:

2.1.5 — outros tipos de ocorréncias:

1.1.5[1] - perda de consciéncia situacional, incluindo a situacéo de sistema,
modo e ambiente, desorientagdo espacial e horizonte temporal.

1.1.5[2] - qualquer ocorréncia em que o desempenho humano tenha
diretamente contribuido ou possa ter contribuido para um acidente ou
incidente grave.

1.1.5[3] - transporte ou tentativa de transporte de artigo perigoso em item de
carga, mala postal, bagagem ou junto ao corpo de passageiro ou tripulante,
em desacordo com as normas aplicaveis, incluindo a classificagdo, a
marcagéo, a etiquetagem, a embalagem e o manuseio incorreto de artigo
perigoso, ou ainda a descoberta de artigo perigoso ndo declarado ou
erroneamente declarado, no prazo especificado pela secdo 175.395 do
RBAC n°175.

1.1.5[4] - qualquer ocorréncia em que um artigo perigoso tenha sido
transportado, mas ndo tenha sido carregado, segregado, separado ou
afixado de acordo com a regulamentagdo em \vigor, ou tenha sido
transportado sem que tenha sido provida a informacdo ao piloto em
comando, quando a regulamentagéo assim o exigir, no prazo especificado
pela secdo 175.395 do RBAC n°175.

1.1.5[5] - liberagdo n&o-intencional de carga ou de outro equipamento
transportado externamente.

1.1.5[6] - auséncia de notificacdo de uma mudanca significativa na condicdo
de operagédo do aerédromo e que tenha ou possa ter colocado em perigo a
aeronave, 0S Seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

2.1.5[1] - liberagéo n&do-intencional de carga.
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1.2 — Ocorréncias técnicas

2.2 — Ocorréncias técnicas

1.2.1 — Estruturas e sistemas:

2.2.1 — Estruturas e sistemas:

1.2.1[1] - perda de qualquer parte da estrutura da aeronave em voo.

1.2.1[2] - falha, mau funcionamento ou defeito na estrutura da aeronave que
requeira “grande [maior] reparo”

1.2.1[3] - trinca, deformagdo permanente ou corrosdo da estrutura da
aeronave, se maior que o aceitavel pela fabricante ou pela ANAC.

1.2.1[4] - rachadura, deformagdo permanente ou corrosdo da estrutura de
peca estrutural que néo seja coberta por Instrucéo aprovada da fabricante.

1.2.1[5] - perda de um sistema.

1.2.1[6] - falha, mau funcionamento ou defeito em um componente do
sistema de freio que resulte em perda de forca atuante quando a aeronave
estiver em movimento no solo.

1.2.1[7] - perda de redundancia de um sistema.

1.2.1[8] — vazamento de qualquer fluido que tenha resultado em perigo de
incéndio ou possibilidade de contaminagdo de estrutura, sistema ou
equipamento da aeronave, ou que tenha ou possa ter colocado em perigo a
aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.2.1[9] - falha, mau funcionamento ou defeito do sistema de combustivel ou
de um sistema de alijamento de combustivel que afete o fornecimento, a
distribuicdo ou o fluxo de combustivel ou que cause vazamento perigoso
durante o v6o.

1.2.1[10] - falha, mau funcionamento ou defeito de qualquer sistema de
indicacéo, quando tal fato resultar em indicagéo errada a tripulagéo.

1.2.1[11] - falha, mau funcionamento ou defeito em componente ou sistema
da aeronave que resulte em tomada de agdo de emergéncia durante o vdo
(exceto a agéo de desligar um motor).

1.2.1[12] - mau funcionamento de comando de vbo, nomeadamente
comandos de vbo assimétricos ou emperrados/bloqueados (por ex.
dispositivo de sustentagéo - flaps e slats auxiliares -, de arrasto — spoilers -
de controle de atitude - ailerons, estabilizadores horizontais, profundores,
leme direcional).

1.2.1[13] - uma extens&o ou retragdo do trem de pouso, ou abertura ou
fechamento, ndo comandado de sua porta, durante o voo.

2.2.1[1] - perda de qualquer parte da estrutura da aeronave ou instalagdo em
vo0.

2.2.1[2] - falha, mau funcionamento ou defeito em estrutura da aeronave que
requeira grande (“major”) reparo.

2.2.1[3] - trinca, deformagdo permanente ou corrosdo da estrutura da
aeronave, se maior que o maximo aceitavel pelo fabricante ou pela ANAC.

2.2.1[4] - rachadura, deformacéo permanente ou corroséo de peca estrutural
que ndo seja coberta por instrugéo aprovada do fabricante.

2.2.1[5] - avaria de um motor, rotor, hélice, sistema de combustivel ou outro
sistema essencial.

2.2.1[6] - avaria ou deterioracdo substancial da estrutura da aeronave.
2.2.1[7] - falha, mau funcionamento ou defeito em componente do sistema
de freios que resulte em perda da forca atuante de frenagem quando a
aeronave estiver em movimento no solo.

2.2.1[8]- vazamento de fluido e que tenha resultado em perigo de incéndio
ou na possibilidade de contaminacéo perigosa da estrutura, de sistema ou
equipamento da aeronave, ou colocado em risco 0s seus ocupantes.

2.2.1[9] - falha, mau funcionamento ou defeito do sistema de combustivel ou
de um sistema de alijamento de combustivel que afete o fornecimento, a
distribuicdo ou fluxo do combustivel ou que cause vazamento perigoso
durante o vbo.

2.2.1[10] - falha, mau funcionamento ou defeito em componente ou sistema
da aeronave que resulte em tomada de agdo de emergéncia durante o vdo
(exceto a acéo de desligar um motor).

2.2.1[11] - controle de vdo que nao funciona corretamente ou esteja
desconectado.

2.2.1[12] - extens@o ou retracdo do trem de pouso, ou abertura ou
fechamento, ndo comandado de sua porta, durante o voo.

2.2.1[13] - vibragdo intensa anormal (por exemplo: vibragdo ao nivel do
aileron ou do profundor, ou da hélice).

1.2.2 - Propulsé&o (incluindo motores, hélices e sistemas de rotor) e
unidades auxiliares de producédo de energia (APU):

2.2.2 - Propuls&o (incluindo motores, hélices e sistemas de rotor) e
unidades auxiliares de producéo de energia (APU):

1.2.2[1] - avaria ou mau funcionamento significativo de qualquer peca ou
comando de uma hélice (rotor — em helicdptero) ou grupo motopropulsor.
1.2.2[2] - dano ou avaria do rotor principal/de cauda ou da transmiss&o e/ou
de sistema equivalente (rotor — em helicéptero).

1.2.2[3] - extincéo, corte de qualquer motor ou de APU, quando necessario
para o vbo - por exemplo, em ETOPS (Extended Twin-engine Operations),
sob MEL (Minimum Equipment List).

1.2.2[4] - desligamento de um motor em v6o devido a um apagamento
(flameout).

1.2.2[5] - Superacéo de limite durante funcionamento do motor, incluindo
overspeed ou incapacidade de controlar a velocidade de qualquer
componente rotativo de grande velocidade (por exemplo: APU, motor de
partida pneumatico, ACM, motor de turbina a ar, hélice ou rotor).

1.2.2[6] - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de
embandeiramento de hélice ou na capacidade do sistema de controle de
sobre velocidade (disparo) durante o vbo.

1.2.2[7] - avaria ou mau funcionamento de qualquer peca de um motor,
grupo motopropulsor, APU ou transmisséo e que resulte em uma ou mais
das seguintes situagdes:

- impossibilidade de acionamento do sistema de reversdo de empuxo;

- impossibilidade de controlar a poténcia, 0 empuxo ou a rotacéo; e,

- falha ndo-contida de componente/fragmento.
1.2.2[8] - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de exaustio

de gases de um motor que cause dano durante o voo (i) ao motor, (ii) a
alguma estrutura adjacente, (iii) a um equipamento ou (iv) componente.

1.2.2[9] - remocéo néo prevista de motor causada por dificuldade mecéanica
conhecida ou suspeita ou por mau funcionamento.

2.2.2[1] - desligamento de um motor em voo devido a um apagamento
(flameout).

2.2.2[2] - desligamento de motor em vdo quando ocorrer um dano ao motor
ou a estrutura, causado por uma fonte externa.

2.2.2[3] - desligamento de motor em voo devido a ingestdo de gelo ou de um
objeto estranho.

2.2.2[4] - desligamento de mais de um motor em voo.

2.2.2[5] - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de
embandeiramento de hélice ou na capacidade do sistema de controle de
sobrevelocidade (disparo) durante o vbo.

2.2.2[6] - falha, mau funcionamento ou defeito em um sistema de exaustdo
de gases de um motor que cause dano durante o vdo ao motor, a alguma
estrutura adjacente, a um equipamento ou componente.

2.2.2[7] - remogé&o néo prevista de motor causada por dificuldade mecéanica
conhecida ou suspeita ou por mau funcionamento.

1.2.3. Outros tipos de ocorréncias:

2.2.3. Outros tipos de ocorréncias:

1.2.3[1] - qualquer outra falha, mau funcionamento ou defeito em uma
aeronave que ocorra ou seja detectada a qualquer momento, se, na opinido
do operador, essa falha, mau funcionamento ou defeito afetou ou podera
afetar a seguranca da operagédo da aeronave.

2.2.3[1] - outros tipos de ocorréncias: o operador deve relatar qualquer outra
falha, mau funcionamento ou defeito em uma aeronave que ocorra ou seja
detectada a qualquer momento, se, em sua opinido, essa falha, mau
funcionamento ou defeito afetou ou podera afetar a seguranga da operacéo
da aeronave.
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1.3 - Interacdo com os servigos de navegacéo aérea (ANS) e de
gerenciamento de trafego aéreo (ATM)

2.3 - Interagdo com os servigos de navegacéo aérea (ANS) e o
gerenciamento de trafego aéreo (ATM)

1.3.1 - Autorizacdo ATC (controle do trafego aéreo) sem condicdo de
seguranca.

1.3.2 - Perda de comunicagdo prolongada com o ATS (serico de trafego
aéreo) ou com a unidade de gerenciamento do trafego aéreo.

1.3.3 - Instrugdes contraditérias de diferentes unidades ATS conduzindo
potencialmente & perda de separacéo.

1.3.4 - Interpretacdo errada de comunicagéo radio e que tenha ou possa ter
colocado em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra
pessoa.

1.3.5 - Desvio intencional de instrugdo ATC que tenha ou possa ter colocado
em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.3.6 - N&o observancia de distancia minima de separagéo.

1.3.7 - Desvio néo intencional da aeronave em relacéo a rota planejada ou
determinada pelo controle de trafego aéreo (ATC).

1.3.8 - Ocorréncia de Level Bust (violagdo de altitude) que aconteceu em
situagdo ou circunstancia que possa constituir risco para a seguranca do
vOo.

1.3.9 - Violagéo do espaco aéreo, incluindo ingresso ndo autorizado em um
espaco aéreo.

1.3.10 - Ocorréncia relacionada com a similaridade de indicativos de
chamada.

1.3.11 - Interferéncia em frequéncia (SMA) ou no sinal de sistema de
navegacao.

1.3.12 - Observagéo de avifauna, baldo de ar quente, emiss&o de raio laser
e aeronave remotamente pilotada, parapente/paraglide/asa delta, em
situacdo ou circunstancia que possa constituir risco para a seguranga da
navegacao aérea.

2.3.1- interagdo com servico de navegagdo aérea (por exemplo: prestacdo
incorreta de senico, comunicagfes contraditérias ou desvio em relagdo a
um procedimento autorizado), que tenha ou possa ter colocado em perigo a
aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

2.3.2 - violagdo do espaco aéreo.

1.4 - Emergéncias e outras situagoes criticas

2.4 - Emergéncias e outras situagdes criticas

1.4.1 - Qualquer ocorréncia que conduza a uma declaragdo de emergéncia
(chamado “MAYDAY " ou “PAN-PAN").

1.4.2 - Qualquer combustéo, fusédo, fumaca, vapor, formacédo de centelha,
sobreaquecimento, incéndio ou explosé&o.

143 - Fogo em vbo e se o sistema de alarme de fogo relacionado
funcionou adequadamente.

1.4.4 - Fogo em voo ndo protegido por um sistema de alarme de fogo
relacionado.

1.4.5 - Ar contaminado na cabine de comando ou de passageiros, que tenha
ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0S seus ocupantes ou
qualquer outra pessoa.

1.4.6 - Falha, mau funcionamento ou defeito em um componente da
aeronave que cause acumulo ou circulagdo de fumaga, vapor ou gas téxico
ou nocivo no compartimento da cabine de comando ou de passageiros
durante o v6o.

1.4.7 - Qualquer situagéo que implique na incapacidade da tripulagéo de voo
ou de cabine de aplicar o procedimento ndo normal ou de emergéncia
correto para lidar com uma emergéncia.

1.4.8 - Utilizagédo de qualquer equipamento de emergéncia ou procedimento
n&o normal que afete o desempenho durante o vo ou no pouso.

1.4.9 - Avaria de qualquer sistema ou equipamento de emergéncia ou de
salvamento que tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0s
seus ocupantes ou qualquer outra pessoa.

1.4.10 - Falha, mau funcionamento ou defeito em sistema de evacuacéo de
emergéncia ou componente, incluindo cada porta de saida, sistema de
iluminacéo para evacuagéo encontrado defeituoso ou que falhar em cumprir
sua funcéo pretendida durante uma emergéncia ou durante treinamento,
teste, manutencé@o, demonstragdo ou abertura inadvertida.

1.4.11- Pressdo de cabine incontrolavel.

1.4.12 - Nivel perigosamente baixo de combustivel ou quantidade de
combustivel no destino inferior a quantidade final de combustivel requerida.

1.4.13 - Qualquer utilizagdo do sistema fixo de oxigénio da cabine de
comando associada ao risco concreto de mudanga nas condi¢cdes do
ambiente na cabine.

1.4.14 - Incapacitacdo de qualquer membro da tripulagdo de vdo ou de
cabine que resulte na redugdo da quantidade certificada de tripulantes.

1.4.15 - Fadiga de membro da tripulagdo com impacto ou potencial impacto
na sua capacidade de desempenhar funcéo de vdo de modo seguro.

2.4.1 - ocorréncia que leve a uma comunicagédo de emergéncia.

2.4.2 -fogo em voo e se o sistema de alarme de fogo relacionado funcionou
adequadamente.

243 - fogo em Voo ndo protegido por um sistema de alarme de fogo
relacionado.

2.4.4 - alarme falso (espurio) de fogo durante o voo.

2.4.5 - incéndio, explos&o ou falha, mau funcionamento ou defeito em um
componente da aeronave que cause acimulo ou circulacéo de fumaca,
vapor ou gas téxico ou nocivo na aeronave.

2.4.6 - falha, mau funcionamento ou defeito em sistema de evacuagéo de
emergéncia ou componente, incluindo cada porta de saida, sistema de
iluminacéao para evacuagéo encontrado defeituoso ou que falhar em cumprir
sua funcgéo pretendida durante uma emergéncia ou durante treinamento,
teste, manutencé@o, demonstragdo ou abertura inadvertida

2.4.7 - transporte ou tentativa de transporte de artigo perigoso em item de
carga, mala postal, bagagem ou junto ao corpo de passageiro ou tripulante,
em desacordo com as normas aplicaveis, incluindo a classificacédo, a
marcagéo, a etiquetagem, a embalagem e o manuseio incorreto de artigo
perigoso, ou ainda a descoberta de artigo perigoso ndo declarado ou
erroneamente declarado, no prazo especificado pela se¢do 175.395 do
RBAC n°175.

2.4.8 - qualquer ocorréncia em que um artigo perigoso tenha sido
transportado, mas nédo tenha sido carregado, segregado, separado ou
afixado de acordo com a regulamentagdo em \vigor, ou tenha sido
transportado sem que tenha sido provida a informacdo ao piloto em
comando, quando a regulamentac@o assim o exigir, no prazo especificado
pela secédo 175.395 do RBAC n°175.

2.4.9 - incapacidade do piloto que leve a falta de aptiddo para desempenhar
funcéo
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1.5 — Ambiente externo e meteorologia

2.5 - Ambiente externo e meteorologia

1.5.1 - Colisédo ou quase colisdo, no solo ou em vdo, com outra aeronave,
com o solo ou com um obstaculo, incluindo quase colis&o de voo controlado
contra o terreno (quase CFIT).

152 - Ativagdo ACAS-RA (Airborne Collision Avoidance System -
Resolution Advisory, ou aviso de resolucdo do sistema anticoliséo de
bordo).

15.3 - Ativagdo de sistema anticolisdo com o solo, em situagdo real,
registrada como “warning” (Alerta), como, por exemplo, um aviso GPWS
(sistema de alerta de aproximagdo com o solo) / TAWS (sistema de
percepcéo e aviso do terreno).

1.5.4 - Colisao com fauna.

1.5.5 - Dano causado por objeto estranho/fragmento (FOD).

1.5.6 - Evento ndo previsto relacionado a mé condi¢do do pavimento da
pista.

1.5.7 - Evento de esteira de turbuléncia.

1.5. - Interferéncia na aeronave com arma de fogo, dispositivo pirotécnico,
pipa, laser, iluminacéo a laser, luz de alta poténcia, aeronave remotamente
pilotada, aeromodelo ou meio semelhante.

1.5.9 - Queda de raio que tenha resultado em dano & aeronave ou perda ou
mau funcionamento de qualquer sistema da aeronave.

1.5.10 - Evento com granizo que tenha resultado em dano a aeronave ou
perda ou mau funcionamento de qualquer sistema da aeronave.

1.5.11 - Encontro com turbuléncia forte ou qualquer evento que resulte em
ferimento a ocupante ou relativamente ao qual se considere necesséria
uma inspecédo da aeronave.

1.5.12 - Encontro com "tesoura de vento" ou tempestade que tenha ou que
possa ter colocado em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer
outra pessoa.

1.5.13 - Evento de formacéo de gelo que resulte em dificuldade de controle
da aeronave, dano a aeronave ou perda ou mau funcionamento de qualquer
sistema da aeronave.

1.5.14 - Encontros com cinzas wulcanicas.

2.5.1 - colisdo no solo ou em vdo, com outra aeronave, o solo ou um
obstaculo.

2.5.2 - quase colisdo, no solo ou em vdo, com outra aeronave, o0 solo ou um
obstaculo, que exija uma manobra de emergéncia para evitar coliséo.

2.5.3 - colisdo com fauna e que tenha resultado em dano a aeronave ou na
perda ou mau funcionamento de qualquer servi¢o essencial.

25.4 - interferéncia com a aeronave por arma de fogo, dispositivo
pirotécnico, pipa, laser, iluminagéo a laser, luz de alta poténcia, aeronave
remotamente pilotada, aeromodelo ou meio semelhante.

2.5.5 - queda de raio que resulte em dano ou perda de funcéo da aeronave.

2.5.6 - encontro com turbuléncia grave e que tenha provocado ferimento em
algum ocupante da aeronave ou relativamente ao qual se considere
necessario um “controle de turbuléncia” da aeronave apés o voo.

2.5.7 - formagéo de gelo, incluindo no carburador, e que tenha ou possa ter
colocado em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra
pessoa.

1.6 — Assisténcia a aeronave no solo

2.6 — Assisténcia a aeronave no solo

1.6.1 - Abastecimento de combustivel ou de outro fluido essencial
contaminado ou do tipo incorreto (incluindo oxigénio, nitrogénio, 6leo e agua
potavel).

1.6.2 - Incursdo na pista de pouso e decolagem ou na pista de taxi.

1.6.3 - Excurséo de pista de pouso e decolagem ou da pista de taxi.

16.4 - Contaminacdo significativa da estrutura, de sistema ou de
equipamento da aeronave resultante do transporte de bagagem, carga ou
correio.

1.6.5 - Interferéncia de veiculo, equipamento ou pessoa em manobra de
pushback , power-back , taxiamento ou parqueamento.

1.6.6 - Assisténcia ou carregamento/embarque incorreto de passageiro,
bagagem, correio ou carga, que possa ter um efeito significativo na massa
elou equilibrio da aeronave (incluindo erro grave no célculo do manifesto de
carga).

1.6.7 - Retirada de equipamento de apoio ao embarque que coloque em
perigo os ocupantes da aeronave.

1.6.8 - Arumagéo ou protegédo incorreta da bagagem, correio ou carga que
possa, por qualquer razdo, representar um perigo para a aeronave, o seu
equipamento ou ocupantes, ou impedir a evacuacdo de emergéncia.

1.6.9 - Nao conformidade de procedimento em matéria de assisténcia em
solo e manutengdo de aeronave, especialmente os aplicaveis ao
reabastecimento ou carregamento, incluindo a instalagdo ou remog&o
incorreta de equipamento.

1.6.10 - Derramamento durante o abastecimento, que tenha ultrapassado 1
m2 de area ou que tenha produzido interdicdo da posicéo.

1.6.11 - Carregamento de quantidade incorreta de combustivel, com
possibilidade de ter um impacto significativo na autonomia, desempenho,
equilibrio ou resisténcia estrutural da aeronave.

1.6.12 - Avaria, mau funcionamento ou defeito de equipamento no solo
utilizado para a assisténcia no solo, que resulte em dano ou dano potencial
a aeronave, por exemplo, garfo de reboque ou GPU (grupo gerador).

1.6.13 - Auséncia de tratamento antigelo/de degelo, ou tratamento errado ou
inadequado.

1.6.14 - Dano causado a aeronave por equipamento ou veiculo de
assisténcia no solo, incluindo dano ndo declarado anteriormente.

1.6.15 - Qualquer ocorréncia em que o desempenho humano tenha
contribuido diretamente ou possa ter contribuido para um acidente ou
incidente grave.

2.6.1 - abastecimento de combustivel ou de outro fluido essencial
contaminado ou do tipo incorreto (incluindo oxigénio, nitrogénio, 6leo e agua
potavel).
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3. Ocorréncias de reporte mandatorio por operador aeroportudrio (operador de aer6dromo)

3.1 - Ocorréncias relacionadas com aeronaves e obstaculos.

3.1.1 - colisdo no solo entre duas aeronaves ou entre uma aeronave e o solo ou um obstaculo.

3.1.2 - colisdo com fauna.

3.1.3 - excursdo de pista de pouso e decolagem ou de pista de taxi.

3.1.4 - incursdo em uma pista de pouso e decolagem ou pista de taxi.

3.1.5 - incurséo ou saida da area de aproximagéo final e de decolagem (FATO).

3.1.6 - inobservancia, por parte de aeronave, equipamento ou veiculo, de autorizacao, instrucdo ou
restricdo ao operar na area de movimento de um aerédromo (por exemplo, utilizacdo errada da pista
de pouso e decolagem, da pista de t&xi ou da &rea restrita de um aerédromo).

3.1.7 - objeto estranho na area de movimento do aerédromo e que tenha causado dano a aeronave, a
seus ocupantes ou a qualquer outra pessoa.

3.1.8. Presenca de obstaculo, fixo ou mével, no aerédromo ou nas suas imedia¢des, ndo publicado na
AIP (Publicagéo de Informacg&o Aeronautica) ou em NOTAM (Aviso aos Aeronavegantes) e/ou que nao
esteja marcado ou iluminado de forma adequada.

3.1.9 - presenca de passageiro sem supervisao, ou de pessoa nao autorizada, no patio.

3.1.10 - efeito de sopro de reator, de corrente descendente do rotor ou de sopro da hélice que tenha
causado dano.

3.1.11 - declaragéo de emergéncia (expressao “MAYDAY” ou “PAN-PAN”).

3.2 - Degradacao ou perda total de servigos ou fungdes
3.2.1 - perda ou falha de comunicagao entre:
3.2.1[1] - unidade de servicos de trafego aéreo, onde houver, e o operador de aerédromo,
veiculo ou pessoa ha area de manobras; e,
3.2.1]2] - unidade de servigos de gerenciamento de pétio e a aeronave, veiculo, pessoa na area
de manobras, ou unidade de servigos de trafego aéreo.
3.2.2 - avaria, mau funcionamento ou defeito de equipamento ou sistema do aerédromo e que tenha
causado dano a aeronave ou a seus ocupantes, ou que tenha gerado suspensao das operacoes.
3.2.3 - deficiéncia relacionada a indisponibilidade do sistema de luzes que tenha causado
movimentacao incorreta da aeronave.
3.2.4 - indisponibilidade de servico de salvamento e de combate a incéndios de acordo com 0s
requisitos aplicaveis.
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3.3. Outras ocorréncias

3.1.1 - incéndio, fumaca ou explosao em instalacéo, imediagcdo ou equipamento do aerédromo e que
tenha ou possa ter colocado em perigo a aeronave, 0s seus ocupantes ou qualquer outra pessoa
dentro do aerodromo.

3.3.2 - derramamento durante o abastecimento, que tenha ultrapassado 1 m2 de area ou que tenha
produzido interdigdo da posigéao.

3.3.3 - qualguer ocorréncia que tenha causado dano a equipamento ou lesdo a pessoa.
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